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ISIKUANDMETE TÖÖTLEMISE TINGIMUSED 

 

 

1. ÜLDSÄTTED 

 

1.1.  Isikuandmete töötlemise tingimused. Käesolevad Isikuandmete töötlemise 

tingimused (edaspidi: ITT) kohalduvad järgmistel juhtudel ja on koostatud, võttes 

arvesse, et: 

 

(a) AS Express Post (registrikood 10354213, asukoht Peterburi tee 34/5 Tallinn 

Harjumaa 11415; edaspidi: ExPo) ja perioodikaväljaannete kirjastaja 

(edaspidi: Väljaandja) on sõlminud lepingu (edaspidi: Teenuseleping), 

mille kohaselt ExPo osutab Väljaandjale pilveteenust, mille sisu on mh 

Väljaandja klientide (edaspidi: Klient) tellimuste vastuvõtmine, käsitlemine, 

täitmise korraldamine ja andmebaasi pidamine; 

 

(b) Väljaandja ja AS EESTI POST (registrikood 10328799; edaspidi: Eesti Post) 

on sõlminud lepingu, mille kohaselt Eesti Post osutab Väljaandjale väljaannete 

kojukande teenust; 

 

(c) Kojukande teenuse osutamiseks Väljaandjale on Eesti Post sõlminud ExPo-ga 

lepingu, mille kohaselt osutab ExPo Eesti Postile tellimuste jaotuskavade 

koostamise ja trükikodadele edastamise teenust selleks, et Väljaandja saaks 

Eesti Postilt toimivat kojukande teenust; 

 

(d) Pooled nõustuvad, et jaotuskavade koostamine on Väljaandja huvides, toimub 

Väljaandja käsundil ning Teenuselepingu täitmine hõlmab ka mistahes 

vajalikke toiminguid Klientide andmetega, mis on vajalikud jaotuskavade 

koostamiseks. 

 

Expo ja Väljaandja on edaspidi nimetatud ka eraldi Pool või koos Pooled. 

 

1.2.  Isikuandmete töötlemine ja volitus. Pooled lepivad kokku, et osas, kus ExPo 

töötleb Kliendi isikuandmeid (defineeritud all punktis 2.1; edaspidi: Isikuandmed) 

eesmärgiga täita Teenuselepingut, on Väljaandja vastutav Isikuandmete töötleja 

ning ExPo on Väljaandja poolt määratud volitatud Isikuandmete töötleja Euroopa 

Liidu isikuandmete kaitse üldmääruse 2016/679 (edaspidi: GDPR) mõttes. Eelmises 

lauses nimetatud volituse Isikuandmete töötlemiseks käesolevas ITT-s toodud 

tingimustel on andnud Väljaandja ExPo-le Teenuselepingu sõlmimisega. 

 

1.3.  ITT kohaldatavus. ITT-s sätestatud tingimused kohalduvad ulatuses, kus ExPo 

töötleb Isikuandmeid volitatud töötlejana ülal punktis 1.1 toodud olukordades. 

 

1.4.  Teenuselepingus sätestatu kohaldamine. Osas, kus käesolevas ITT-s ei ole 

Pooltevahelist õigussuhet teisiti reguleeritud, kohaldub käesolevale ITT raames 

tekkivale õigussuhtele Teenuselepingus sätestatu. 

 

2. ISIKUANDMETE TÖÖTLEMISE ULATUS JA PÕHIMÕTTED 

 

2.1.  Isikuandmete liigid ja andmesubjektide kategooria. ITT reguleerib järgmist 

Klientide (andmesubjektide) Isikuandmete töötlemist: identif itseerimist võimaldavad 

andmed (ees- ja perekonnanimi, isikukood, sünniaeg), isikut tõendava dokumendi 

andmed, kontaktandmed (aadress, e-post, telefoninumber), tellimuste andmed ning 

muud isikuandmed, mis on ExPo-le teatavaks tehtud Väljaandja poolt või volitusel. 

 

2.2.  Töötlemise eesmärk ja laad. ExPo-l on õigus töödelda Isikuandmeid üksnes 

Teenuselepingu täitmise eesmärgil või juhul, kui ExPo on kohustatud seda tegema 
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tema suhtes kohaldatava Euroopa Liidu või liikmesriigi õigusega. ExPo-l on õigus 

Isikuandmeid eelnevas lauses toodud eesmärgi täitmiseks ja ITT-s sätestatud 

tingimustel koguda, salvestada, struktureerida, korrastada ning edastada. 

 

2.3.  Töötlemise kestus. ExPo-l on õigus töödelda Isikuandmeid: i) kuni Väljaandjalt 

saabub nõue Isikuandmete kustutamiseks; või ii) kuni Teenuseleping lõppeb 

(vastavalt sellele, milline eeltoodutest saabub varaseimalt). Isikuandmete töötlemise 

lõppedes kohustub ExPo, vastavalt Väljaandja juhisele: 

 

(a) Väljaandja nõudel edastama Väljaandjale kõik ExPo andmekandjatele talletatud 

Isikuandmed ja nendest tehtud koopiad; ja/või 

 

(b) kustutama kõik Isikuandmed (eeldusel, et need on Väljaandjale edastatud) 

selliselt, et neid ei oleks mõistlike jõupingutustega võimalik taastada (v.a kui 

Euroopa Liidu või liikmesriigi õiguse kohaselt nõutakse andmete säilitamist, 

millest ExPo peab Väljaandjat kirjalikult teavitama) ja kinnitama Väljaandjale 

kirjalikult, et ta on seda teinud. 

 

3. EXPO KOHUSTUSED 

 

3.1.  ExPo nõustub järgnevaga ja kinnitab, et: 

 

(a) ExPo töötleb Isikuandmeid üksnes Väljaandja nimel ning kooskõlas Väljaandja 

juhistega ning käesoleva ITT-ga, sealhulgas seoses Isikuandmete 

edastamisega kolmandale riigile või rahvusvahelisele organisatsioonile, välja 

arvatud juhul, kui ExPo on kohustatud seda tegema tema suhtes kohaldatava 

Euroopa Liidu või liikmesriigi õigusega, millisel juhul teatab ExPo selle õigusliku 

nõude enne Isikuandmete töötlemist Väljaandjale vähemalt kirjalikku 

taasesitamist võimaldavas vormis, kui selline teatamine ei ole olulise avaliku 

huvi tõttu kõnealuse õigusega keelatud; 

 

(b) kui ExPo ei suuda Isikuandmeid üksnes Väljaandja nimel või kooskõlas 

Väljaandja juhistega töödelda, siis ExPo kohustub viivitamata teavitama sellest 

Väljaandjat vähemalt kirjalikku taasesitamist võimaldavas vormis ja järgima 

Väljaandja edasisi juhiseid Isikuandmete töötlemise osas; 

 

(c) ei esine asjaolusid, mis takistavad või välistavad ExPo võimet täita Väljaandjalt 

saadud suuniseid ja ExPo-le ITT-st tulenevaid kohustusi; 

 

(d) ExPo tagab, et Isikuandmeid töötlema volitatud isikud on kohustunud järgima 

konfidentsiaalsusnõuet; 

 

(e) ExPo rakendab GDPR-i artiklis 32 toodud asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke 

meetmeid ebaseadusliku töötlemise vältimiseks, sh Isikuandmete kaitsmiseks 

juhusliku või ebaseadusliku hävitamise, kaotsimineku, muutmise või loata 

avalikustamise või juurdepääsu eest; 

 

(f) võttes arvesse Isikuandmete töötlemise laadi, aitab ExPo võimaluse piires 

Väljaandjal asjakohaste tehniliste ja korralduslike meetmete abil täita 

Väljaandja kohustust GDPR-i III peatükis sätestatud andmesubjektide 

(Klientide) õiguspäraste nõuete täitmise osas;  

 

(g) ExPo aitab Väljaandjal täita GDPR-i artiklites 32-36 sätestatud kohustusi, võttes 

arvesse Isikuandmete töötlemise laadi ja ExPo-le kättesaadavat teavet; 

 



3 

 

(h)  ExPo tegeleb mõistlikult kiiresti ja korrektselt Väljaandja kõigi päringutega, mis 

seonduvad Isikuandmete töötlemisega ja peab kinni järelevalveasutuse 

nõuannetest Isikuandmete töötlemise kohta; ja 

 

(i)  ExPo teavitab Väljaandjat viivitamatult Isikuandmetega seotud olulistest 

asjaoludest, sh alljärgnevast: 

 

i.  Isikuandmete turvalisuse rikkumisest, mis võib kaasa tuua edastatud, 

salvestatud või muul viisil töödeldud Isikuandmete juhusliku või 

ebaseadusliku hävitamise, kaotsimineku, muutmise, loata avaldamise või 

juurdepääsu andmise; ning 

 

ii.  igasugusest Kliendi (s.o andmesubjekti) ja kolmanda isiku päringust 

Isikuandmete töötlemise kohta, jättes sellele vastamata (sellele vastab 

Väljaandja), välja arvatud juhul, kui Väljaandja on andnud ExPo-le loa seda 

teha või sellele vastamine on nõutud seadusega. 

 

3.2.  Auditeerimine. ExPo teeb Väljaandjale kättesaadavaks kogu teabe, mis on vajalik 

ITT-s ja GDPR artiklis 28 sätestatud kohustuste täitmise tõendamiseks ning 

võimaldab Väljaandja taotlusel läbi viia enda andmetöötlemise vahendite, -korra ja -

asukoha auditeerimine, mille korraldab Väljaandja või Väljaandja poolt ja vajaduse 

korral kokkuleppel järelevalveasutusega valitud kontrolliasutus, mis koosneb 

sõltumatutest liikmetest, kellel on nõutavad ametioskused ja kellel lasub 

konfidentsiaalsuskohustus. Väljaandja kohustub teavitama ExPo-t planeeritavast 

auditist kirjalikku taasesitamist võimaldavas vormis vähemalt kolm (3) kuud ette. 

Juhul, kui Väljaandjal on mõistlik kahtlus, et ExPo rikub käesolevat ITT või 

isikuandmete töötlemisele kohalduvat õigusakti seonduvalt käesoleva ITT alusel 

Isikuandmete töötlemisega, siis eelmises lauses sätestatud etteteavitamise tähtaeg 

ei kohaldu ning Väljaandja kohustub ExPo-t teavitama auditist ette üksnes juhul ja 

ulatuses, milles see on asjaolusid arvestades mõistlikult võimalik. Auditi kulud 

kannab Väljaandja. Juhul, kui selgub, et ExPo rikkus käesolevat ITT või isikuandmete 

töötlemisele kohalduvat õigusakti seonduvalt käesoleva ITT alusel Isikuandmete 

töötlemisega, siis hüvitab ExPo Väljaandjale mõistlikud auditi kulud 14 kalendripäeva 

jooksul pärast seda, kui Väljaandja on ExPo-le esitanud auditi kulusid tõendavad 

dokumendid (nt audiitori arve(d)). ExPo teavitab Väljaandjat koheselt vähemalt 

kirjalikku taasesitamist võimaldavas vormis, kui Väljaandja korraldus seoses antud 

ITT punktiga läheb tema arvates vastuollu kohalduva õigusega 

 

4. ALLTÖÖTLEMINE 

 

4.1.  Üldpõhimõte. ExPo töötleb Isikuandmeid ise ning ei edasta neid kolmandatele 

isikutele töötlemiseks (edaspidi: Alltöötleja), välja arvatud juhul, kui käesolevas 

ITT-s on teisiti sätestatud. 

 

4.2.  Volitus. Väljaandja annab käesolevaga ExPo-le õiguse edastada Isikuandmeid 

käesolevas ITT-s sätestatud tingimustel töötlemiseks järgnevale Alltöötlejale: 

(a) Telia Eesti AS (reg.nr 10234957, Eesti) – Express Posti partner, kes pakub IT-

lahenduste teenuseid (serverid, varundused, hooldused, jne.)   

(b) Uptime OÜ (reg.nr 10308733, Eesti) – Express Posti partner, kes hooldab ja 

arendab tellimuste haldamise programmi. 

(c) Multon Developments OÜ (reg.nr 14020182, Eesti) – Express Posti partner, 

kes haldab ja arendab e-tellimiskeskkonda. 

 

4.3.  Üldine volitus. Lisaks annab Väljaandja käesolevaga ExPo-le üldise volituse kaasata 

ExPo äranägemisel uusi Alltöötlejaid järgnevatel tingimustel: kui ExPo soovib kaasata 

uut Alltöötlejat, siis teavitab ExPo sellest Väljaandja vähemalt kaks nädalat ette koos 

Alltöötleja ja tema poolt töödeldavate isikuandmete geograafilise asukohaga. 
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Väljaandjal on õigus esitada vastuväide uue Alltöötleja kaasamisele kahe nädala 

jooksul alates vastava teate saamisest. Vastuväite esitamisel asuvad Pooled 

heausksetesse läbirääkimistesse uue Alltöötleja kaasamiseks. Juhul, kui 

läbirääkimised mööduvad tulemuseta, siis ei ole ExPo-l õigus vastavale Alltöötlejale 

Isikuandmeid edastada. 

 

4.4.  ExPo kohutused. Alltöötleja kaasamisel Isikuandmete töötlemisele kohustub ExPo, 

lisaks muudele käesolevas ITT-s toodud kohustustele: 

 

(a) tagama, et Alltöötleja töötleb Isikuandmeid kooskõlas õigusaktides (sh GDPR-

is) ja käesolevas ITT-s sätestatud nõuetega, sh vastavalt Väljaandja antud 

juhistele; ja  

 

(b) tagama, et ExPo ja Alltöötleja sõlmivad alltöötluslepingu enne, kui Alltöötleja 

asub Isikuandmeid töötlema. 

 

5. ITT KEHTIVUS 

 

5.1.  Kehtivus. ITT on Teenuselepingu lahutamatu osa ning kehtib kogu selle aja, mil ExPo 

töötleb Isikuandmeid, mille vastutav töötleja on Väljaandja ja volitatud töötleja on 

ExPo. Teenuselepingu lõpetamisel või selle tähtaja möödumisel ja juhul, kui Pooled 

sõlmivad uue Teenuselepingule sarnase lepingu uut isikuandmete töötlemise lepingut 

sõlmimata, laieneb ITT ka sellisele uuele lepingule. 

 

5.2.  Lõppemine. Juhul kui Teenuseleping lõppeb, jäävad tähtajatult kehtima kõik Poolte 

ITT-st tulenevad kohustused, mis oma olemuselt on tähtajatud (sh andmete 

seaduspärase töötlemise kohustus). 

 

6. LÕPPSÄTTED 

 

6.1.  Kulud ja tasu. Kui käesolevas ITT-s ei ole kokkulepitud teisiti, siis: i) kumbki Pool 

kannab ise enda kulud seonduvalt ITT-s sätestatud kohustuste täitmisega; ja ii) Pool 

ei ole õigustatud teise Poole poolt makstavale mistahes tasule ITT-s sätestatud 

kohustuste täitmise eest. 

 

6.2.  Vastutus. Pooled vastutavad üksteise ees ITT rikkumise tagajärgede eest 

Teenuselepingus sätestatud korras. 

 

6.3.  ITT muutmine. ITT muutmine toimub Teenuselepingus sätestatud alustel ja korras. 

Seejuures on ExPo-l õigus ühepoolselt muuta ITT-d juhul, kui kohalduva õigusakti 

muutmise, asjakohase kohtupraktika muutmise või järelevalveorgani juhise või 

nõude tõttu on vajalik ITT muutmine, teatades Väljaandjale muudatusest vähemalt 

30 päeva ette. 


